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Beatriz Marcelino Estrada - pirectora General de Grupo Ciita

Pandemia
pone en riesqgo
(nversiones

en estaciones

de servicio

La baja venta de combustibles
araiz de la pandemia por el
COVID-19 ha orillado a empresarios
gasolineros a solicitar prorrogas
para cumplir con normatividades
vigentes, la homologacion de
regulaciones en los tres ordenes de
gobierno y reducir tiempos para la

entrega de permisos.
Jor Israel Gama

w. esde principios de marzo, cuando

"\ inicié la contingencia debido a la

' pandemia por COVID-19, el sector
S energético, y mas especificamente el
de las estaciones de servicio, ha tenido que en-
frentar un panorama economico complicado por
circunstancias adversas, entre las que se incluye
tambien la caida de los precios internacionales del
petroleo, lo que hoy por hoy coloca a empresarios
gasolineros, asi como a marcas de gasolina, en
una situacion delicada por la disminucion de
hasta 70 por ciento en la venta de combustibles.

Para conocer sobre estos retos, Global Energy
platico en exclusiva con Beatriz Marcelino Es-
trada, Directora General de Grupo Ciita, empresa
mexicana experta en la dinamica completa de
normatividades aplicables en la operacion de
hidrocarburos, desde la seleccion del sitio para
la construccion de estaciones de servicio, hasta
la venta del combustible al usuario final.
“A raiz de la pandemia uno de los retos mas

importantes ha sido mantenerse activos, porque
ademas de que las utilidades han disminuido, los

gastos se incrementaron en 20% en materia de

mantenimiento y por 1a compra de consumibles
como sanitizantes, dispensarios, gel antibacte-
rial o equipo de proteccion para empleados. Al

dia de hoy, casi 80 gasolineras entre el Estado de
Mexico, Puebla y Veracruz estan operando en na-

meros rojos, lo que quiere decir que ya solo les al-
canza para el pago de los despachadores”, preciso.

Ademas de este panorama, otros retos para
Grupo Ciita y sus clientes, son las regulaciones

y medidas sanitarias que han implementado las

autoridades. Por una parte, cumplir con linea-
mientos como el correcto uso de cubrebocas,
aplicacion de gel antibactrial, colocacion de le-
treros de sana distancia y la adecuada recolec-

cion de residuos, con lo cual evitan sanciones en
caso de haber operativos de salubridad, de la se-

cretaria del trabajo o del Seguro Social.
Sin embargo, a decir de Beatriz Marcelino,

el principal desafio para la industria a la cual
representa ha sido el cumplimiento de regula-

ciones exclusivas para el sector que representan
gastos fuertes para las estaciones de servicioy

que ha sido complicado llevar a cabo, por lo cual
han solicitado prorrogas a las autoridades co-

rrespondientes para cumplir con los requeri-
mientos a mas tardar en marzo del proximo ano.

“Hay varias regulaciones que estan proximas
a cumplir sus plazos y de las cuales sus montos
de inversion son elevados, sobre todo después

de la disminucion en las utilidades debido a la
pandemia, como la NOM 4 de la Agencia de Se-

guridad, Energia y Ambiente (ASEA), referente
al sistema de recuperacion de vapores, que va

en el orden de los $500 mil al millon de pesos
para cumplirse al 21 de junio, por eso estamos

solicitando a la ASEA una prorroga. Pero también
estamos solicitando prorroga a la Procuraduria

Federal del Consumidor (Profeco) por 1a NOM de
la Secofi sobre el cambio de dispensarios, en la
cual, por cada estacion de servicio se genera un
gasto que va de los $500 mil a los 800 mil pe-

sos, asi como la actualizacion del software que
cuesta alrededor de S300 mil pesos. Por todo lo

anterior, buscamos que se extiendan los plazos
para cumplir con estos requerimientos y evitar

clausuras”, explico la dirigente.
Otro de los retos que ha enfrenado el orga-

nismo dirigido por Marcelino Estrada es el re-
traso en la entrega de permisos, lo cual no solo

es producto de la pandemia, ya que desde meses
atras se presentaba dicha situacion, por lo cual, en

conjunto con otras asociaciones de distribuidores

de gas a nivel nacional, Ia Organizacion Nacional
de Expendedores de Petroleo (Onexpo) y 1a Aso-
ciacion Mexicana de Proveedores de Estaciones de
Servicio (Ampes), piden la homologacion de toda
la parte regulatoria en los tres ordenes de go-
bierno: municipal, estatal y federal, porque eso
aceleraria los proyectos en el sector energetico.

“Con esta nueva administracion vemos un
avance muy lento en cuanto a la entrega de per-

misos. A pesar de que el procedimiento admi-
nistrativo de la Comision Reguladora de Energia
(CRE) indica que se tiene que tardar 90 dias, luego
se tardan hasta un ano en otorgarlos. Actual-
mente un pre registro se esta tardando tres me-
ses en salir, cuando antes se tardaban dos dias o
a lo mucho una semana y esta incertidumbre esta
provocando que algunos grupos grandes de gaso-
lineros y gaseros ya no quieran invertir”, expuso.

Para concluir, Beatriz Marcelino reitero
que el sector al cual representa esta dispuesto
a cumplir con la sobrerregulacion impuesta por
las autoridades; sin embargo, solicito el apoyo
de las mismas para extender los plazos y poder
llevarlas a cabo, asi como la homologacion de
los procesos regulatorios para que la entrega de
permisos sea mas rapida.
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